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fir das Besucher*innenmanagement
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Wien, Forst- und Landwirtschaftsbetrieb
Uberblick (vorwiegend Schutzgebiete)
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Lage: Schutzgebiet
National Park Donau-Auen - Lobau
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Bevolkerungsentwicklung Wien, Prognose 2055: 2.36 Mio.

Besucher*innen-Zahlungen Wohnen, Arbeit,
Infrastruktur, Bildung,
Beispiel Schutzgebiet Dienstleistungen
Erholung
Donau-Auen - Lobau Qund Naturschutz
1998/99: 600.000 pro Jahr Lo
&@\Q»
%

2026 ? ca.2 Millionen* 6‘36

*Hochrechnung aus Q}e'
Zahlung 2025 am NPEingang Dechantlacke

Zahlung + Befragung lauft
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mehr Besuche & Anspriiche

Stress fur Natur, Besucher und Ranger

Belastung fur die 6kologische und psychische Tragfahigkeit

Zufriedenheit der (verschiedenen) Erholungssuchenden,
Fahigkeit, Arbeit gesund und leistungsfahig zu bewaltigen
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Rickblick Besucher*innenlenkung im Beispiel-Schutzgebiet Lobau
1926 zuganglich, 1996 Nationalpark, Verhaltensregeln

NUTZUNGS-KONZEPT (ZONEN: Obere Lobau mehr Nutzung, Untere Lobau mehr Schutz)

INFO u. BILDUNG (DEZENTRAL: Nationalparkhaus wien-lobAU, NationalparkCamp Lobau,
Social Media, Web, Tafeln, Leitsystem, NP-Zeitung, Lehrpfade

PARTIZIPATIVe Prozesse

zur ENTLASTUNG des NP
RAUMPLANUNG im NP-Vorfeld

Naturnah, Wege/Ziele, verkehrsarm, Infos ff

wegen PROBLEMEN durch BESUCHER*INNENVERHALTEN
Entwicklung STRATEGIE BESUCHER*INNEN-Management 2023+

Lobau Miteinander, Forscherwesten u.a.
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Analyse (2023) Partizipativer Prozess .. Gemeinsame Umsetzung

|st-Situation Einschatzung Wirksamkeit mit Interessensvertreter*innen

strategisch, operative Daten, aktueller u. neuer MaRnahmerm$
Zieldefinition

Lobau Miteinander Wochen

29. April bis 05. Mai und
10. Juni bis 16. Juni 2024

Maturschutz auf hichster Stufe in der Millionenstadt Wien -
das gelingt am besten miteinander!

I e Lobau Mitenander Wochan lerren Sie das grone Juwel dor Stady,
clor Wienar Tﬂﬁﬂn'mlbbmwmw'

Entdeckan Sie geschiitzie Arten, 2.0, bei OrchideeniDhrungen
oder Db P
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around by bike

at Donau-Auen Mational Park
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Lerrien Sia mabr Ghar die bewegte Maturschuts-Gewchichte der Lobau

Blickan 5 hinter die Kulissen von Maburschutz und Forstaufsicht =
Ioai Talks mit Férster"innen cder Redausfahrien
- i wilag mehe

Fiammen Sie um vielliltigen, kowtenlcsen Programen an diverien
Owten im der Lobaw, maist rund v das Mationalparihaus wien-kobAll

Achtunag: ru manchen Programmpunkten ist sine Anmeldung erforderlich.
LDramit wir e Balance aws Erholung und Maturschats erhalten kSnnen, bravch? e uns alle,

Schaven wir auf die Lobau - miteinander!™
Hirgan Cperngheriky, Wisnar Kimastadirat i
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e N seit 2024 gibt es regelmaRig

Lobau Miteinander Angebote
2024: 29.4-5.5.810-16.6.
2025.16.5-19.5.&14.-16.9.

i 2026: 16.4.-19.4.&17.-20.9.

q Schwerpunkttage u. zmschendurch
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mehr als




es gab gememsame Aufsicht

472 Std. Nationalpark- Forster
207 m|t Pollzel u. Hundeteam




Losungen %

Klare Kommunikation |

v’ Leitsystem, Infotafeln, Nudging b |
v Bildungsangebot, - ey
v’ Fachaustausch u. Kooperation — | sk
Effektive Vor Ort-Aufsicht e S

v Schwerpunkte mit Polizei- u. Hundeteam
v Lobau Miteinander Aktionstage

Probleme: Mangel an Budget
* Prdsenz NP-Aufsicht
* Deeskalationstraining und Supervision
* Neue Eingdnge (Planung vorhanden)
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Positive Wirkung sichtbar, erhoht Resilienz, Fortsetzung entscheidend
Vergleich Strava Global Heatmap Cycling 2023 und 2025
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@ 2023 (links)und 2025 (rechts): Strava | Natural Earth Data | Mapbox | OpenStreetMap; bearbeitet, S. Leputsch, 2025

Nicht alle Gruppen konnen erreicht oder zufriedengestellt werden.



Langfristig notwendig
VERHALTENSANDERUNGEN

Verhaltensmuster

Umsetzuing Hap;tuaﬂ sierung
; Beibehalten &
Akzeptanz Ausprobiert & o
: erlebt = -
e TR 11O & Veranderungspotential
Perzeption gewollt
Coschen & Erkannt & b
o verstanden .-..70% uMetr_zgugen
- Angebote Anreize, Unsicherheiten abbauen Er‘::ﬁg .
Information Training bieten 4
Nein? —
Sichtbarkeits- Verstandnis-  Akzeptanz- Nutzungs- ermoglicher
barriere, barriere barriere, barriere Angebote,
Falscher Stil,...Vorurteile, Passt nicht zum Nicht wie Training
kein objektiver Lebensstil erwartet,... .
Vergleich . 0 zwingen
10 /0 Nutzungen beschranke

Strafen

Wie konnen wir Gruppen abgrenzen*, ihre Verhaltensmuster andern?
*Wir hoffen auf Ergebnisse durch die aktuelle Besucherzahlung & -Befragung.

Quelle: Alexandra Millonig, www.changemaobility.at, 2023, bearbeitet, 2025



Langfristig notwendig

* Transdisziplinare Zusammenarbeit

* einzelne Nutzergruppen abgrenzen, erreichen und beeinflussen
 gruppenspezifische Kommunikation

* nachhaltig Verhalten und Einstellung positiv beeinflussen

Wie beeinflusst man Einstellungen & Verhaﬁau--
von Besucher*innen in Erholungsgebieten?

Es gibt positive Beispiele . _ . _
Erkenntnisse aus Theorien & Schweizer Studien

aus der Schweiz (siehe Anhang)
gezeigt beim
Vienna Science Talk, 21.1.2026 f wsL

Besucher*innenlenkung in Erholungsgebieten. Marcel Hunziker et al.

-+ Gruppe Sozialwissenschaftliche Landschaftsforschung
Danke fiir eure Aufmerksamkeit! SR yCh O BT Wald, Schogs undHLandachal
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